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Teret adunk a valtoztatoknak

Ugyfélkapcsolati munkatars

MVM MVM Ugyfélkapcsolati Kft.

Munkavégzés helye Szerzé6dés tipusa Szakterilet Napi munkaidé
Pécs Hatarozatlan Ugyfélszolgalat, Teljes
ideju Vevoszolgalat munkaidében
Feladatok

¢ (igyfélmegkeresések fogaddsa (telefonon, irdsban), ligyfélelégedettség megtartasa - minéségqi, gyfélkézpontu,
gyors lgykezelés

e tdjékoztatds, szerz6désekkel kapcsolatos Ugyvitel
e elszdmoldsi és szamldzasi kérdések megvalaszolasa
e tevékenységgel 0sszefliggd elektronikus és papir alapi dokumentumkezelés

¢ marketing akciék megvaldsitdsdban vald aktiv részvétel és aktudlis szolgaltatdsok ajanlasa
Amit kérink Miért jé nalunk dolgozni?

legaldbb érettségi Atélheted az UK csapatszellem érzését és motivald
felhasznaldi szintli szamitdgépes ismeretek erejet!
a dolgos hétkéznapokat csapatépité

Ggyfélbarat szemlélet ; . YA oS
kezdeményezések szinesitik

stressz- és konfliktuskezel6 készség o o
folyamatos szakmai tamogatast és fejlodési

rugalmassag, nyitottsag lehetéséget nydjtunk

6nallé megoldaskeresés aktiv segitséget nydjthatsz masoknak

nalunk toltott tapasztalatod révén tudatosabb
Ugyféllé valhatsz a szolgaltatéi vildgban

széles korl béren kiviili juttatasi csomag (cafeteria,
kockazati élet- és balesetbiztositas, dnkéntes
nyugdij- és egészségpénztari hozzajarulds)

teljesitmény alapjan jaré bénusz
bévitett egészségbiztositasi csomag
wellbeing programok
csaladdkoézpontd gondolkodas
tdvmunka lehet6ség

hosszu tavu és biztos munkalehetéség egy stabil
allami vallalatcsoportnal

kedvezményes sportolasi lehetéségek (All You Can
Move kartya, Vallalati sportkérok)

Elényt jelent Jelentkezés

* telefonos ligyfélszolgalati tapasztalat https://mvm.karrierportal.hu/allashirdetes-jelentkezes/3508


https://mvm.karrierportal.hu/allashirdetes-jelentkezes/3508
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