Desktop szakértd
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Munkavégzés helye Szerzoédés tipusa Szakteriilet Napi munkaidd
Paks Hatarozatlan idejii IT Gizemeltetés, Teljes munkaidében
Telekommunikacié

Desktopszakértéként a vallalatcsoport felhasznaldinak mindennapi IT tdmogatésaban vehetsz részt, a kliensoldali hardverek és szoftverek
Uzemeltetésétdl a hibak elharitasan és az eszk6zok telepitésén at egészen az Uzemeltetési projektek tamogatasaig.

Paksi telephelylinkdn, onsite munkavégzés keretében szamitunk rad, ahol valtozatos feladatokkal, nagyvallalati IT-kérnyezettel és szakmai fejlédési
lehet&séggel varunk.

Feladatok

* Munkavégzés a Paksi telephelyen, onsite kdrnyezetben;
* Helyszini és tavoli IT tdmogatas nyujtasa a vallalatcsoport felhasznal6i szamara, kliens Gzemeltetési szolgaltatasok biztositasa;
* Hibajegyek, incidensek és valtozaskérelmek kezelése az SLA-kdvetelmények betartasaval, sziikség esetén eszkalacioval;

» Kliensoldali hardver- és szoftverhibak diagnosztizalasa és elharitasa, valamint munkaallomasok, mobil eszk6z6k, nyomtatok és egyéb
klienseszk0zok telepitése, konfiguralasa és lizemeltetésének tamogatasa;

* Felhasznaldi eszk6z6k atadasa és tizembe helyezése, alapvetd felhasznaldi oktatas és szakmai tamogatas biztositasa;
* Eszkoznyilvantartasi, leltarozasi és készletkezelési feladatok tamogatasa, a kapcsolddé dokumentaciok naprakészen tartasa;
* Operacios rendszerek, alkalmazasok és kliensoldali megoldasok tesztelésében, bevezetésében és frissitésében valdé kdzremiikodés;

* Részvétel kliensiizemeltetési projektekben, valamint egyittmiikddés a belsé és kiilsé tamogaté csoportokkal, a felhasznaléi IT tamogatas magas
szinvonalanak biztositasa érdekében;

Amit kériink Miért j6 nalunk dolgozni?
* Kozépfoku ismeretek kliensoldali hardvereszk6zok (PC, laptop, Széleskor(, versenyképes javadalmazasi csomag (cafeteria,
tablet, nyomtato) lizemeltetésében és hibaelharitasaban, valamint onkéntes nyugdijpénztari és egészségpénztari hozzajarulas)

Windows 11 operacios rendszerek lizemeltetésében és Folyamatos szakmai fejlédési lehetdségek (tréningek,

tdmogatasaban szerzett tapasztalat; konferenciak)

)

Microsoft Office alkalmazasok (kuléndsen Outlook, SharePoint,

o ) AP Magan egészségbiztositas, plusz egy nap fizetett szabadsag
Visio és Project) felhasznaléi és tamogatoi ismerete;

orvosi vizsgalatra

.

Mobil eszk6zok és kapcsolddd operacios rendszerek alapvetd

Aramdijkedvezmény
tamogatasi ismerete;

Rugalmas munkaidé

)

Alapfoku ismeretek Microsoft felhds szolgaltatasok, Active o ) ] ) »
Directory, SCCM/MECM és MDM rendszerek teriiletén; Munkavégzéshez notebook, mobiltelefon hasznalat biztositasa

Sportolasi, udulési lehetéségek

.

Nagyvallalati kérnyezetben szerzett alapveté tAvmenedzsment- és
halézatiizemeltetési ismeretek;

Informacio- és adatbiztonsagi alapismeretek;

.

Proaktiv, preciz és megbizhaté munkavégzés, j6 problémamegoldo
képesség, kezdeményezdkészség és folyamatszemlélet;

)

B kategorias jogositvany, minimum 2 év aktiv vezetési gyakorlattal,
valamint blntetlen el6élet.

Elényt jelent Jelentkezés



¢ |ITIL alapismeretek;
¢ Alapfoku szakmai angol nyelvtudas;

* Nagyvallalati IT-Uzemeltetési kornyezetben szerzett tapasztalat.
Hatarid6

Jelentkezési hataridé: 2026.10.29.


https://mvm.karrierportal.hu/allashirdetes-jelentkezes/11330
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